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UNIQA setzt beim Aufbau einer digitalen Bancassurance Plattform für 
den zentral- und osteuropäischen Markt auf Cloud-Lösung von  
NOVUM-RGI 
 5 
UNIQA (UNIQA Insurance Group AG), einer der marktführenden österreichischen Versicherer und 
aktuell in 15 Ländern in Zentral- und Osteuropa (CEE-Länder) aktiv, plant für den Ausbau seines 
internationalen Bancassurance-Geschäfts den Aufbau einer hochmodernen digitalen Verkaufs-
plattform auf Basis der NOVUM Cloud Platform. 
 10 
Basierend auf etablierten Standard-Softwarelösungen der V’ger-Produktfamilie für das anspruchs-
volle Sach- und Lebensversicherungsgeschäft und der Portallösung von NOVUM-RGI ist es das Ziel, 
den Partnerbanken von UNIQA in den CEE-Ländern auf der NOVUM Cloud Platform eine moderne, 
standardisierte Vertriebslösung für den Verkauf einfacher, hoch standardisierter, eigenständiger 
Versicherungsprodukte zur Verfügung zu stellen. Die innovativen Versicherungsprodukte werden 15 
von UNIQA in Österreich zentral entwickelt und von den lokalen Partnerbanken in den CEE-Ländern 
angeboten und vertrieben.  
 
Der Einsatz einer einheitlichen, Cloud-basierten Plattform ermöglicht es UNIQA, in verschiedenen 
Ländern einen qualitativ durchgängigen, digitalen Verkaufsprozess mit einer garantierten Verfüg-20 
barkeit rund um die Uhr zu gewährleisten. Durch die Standardisierung und Verfügbarkeit können 
Kunden im Rahmen einer einheitlichen User-Experience überall und jederzeit attraktive Versiche-
rungsprodukte ganz einfach erwerben. 
 
"Mithilfe der Lösungen von NOVUM-RGI können wir in der CEE-Region Standardlösungen für unsere 25 
Produkte auf einer einheitlichen Plattform betreiben sowie schnell und effizient neue innovative An-
gebote auf den Markt bringen. Mit dieser Initiative verringern wir den technologischen Gap zur Ban-
kenindustrie und verbessern dadurch die Wertschöpfungskette gemeinsam mit unseren Bankpart-
nern, um die Erwartungen unserer Kunden noch besser zu erfüllen", sagt Tim Farcher, Product Ow-
ner Digital Bancassurance bei UNIQA. 30 
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„Wir sind stolz darauf, dass sich UNIQA für unsere modernen Cloudlösungen entschieden hat und 
mit unseren Lösungen ihr Bancassurance-Geschäft in Zentral- und Osteuropa digital ausbauen 
möchte“, freut sich Michael Kraus, Geschäftsführer von NOVUM-RGI. 
___________________________________________________________________ 
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NOVUM-RGI entwickelt innovative Softwarelösungen für den internationalen Versicherungsmarkt, interdiszip-
linär in Zentraleuropa, nach dem Qualitätsanspruch „Made in Germany“. Durch die Erfahrung von über 25 
Jahren in der Entwicklung und Einführung von zukunftsorientierten IT-Lösungen verfügt NOVUM-RGI über 
bewährte Methoden und Verfahren für eine sichere, risikominimierte und kosteneffiziente Einführung seiner 
bereits mehrfach ausgezeichneten Softwarelösungen der V’ger-Produktfamilie. NOVUM-RGI entwickelt so-
wohl fachliche Standardsoftware als auch individuelle Lösungen für Versicherer, Finanzdienstleister und Fin-
Techs. Auf Basis der bereits mehrfach ausgezeichneten NOVUM Cloud Platform lassen sich auch Third-Party-
Anwendungen als SaaS-Lösung nutzen. Seit 2019 gehört NOVUM zur RGI Group, einem unabhängigen Soft-
wareanbieter und europäischen Marktführer im Bereich des digitalen Wandels von Versicherungsunterneh-
men. Über 1.000 Mitarbeiter sind an 21 Standorten in Italien, Frankreich & Luxemburg, DACH & Slowenien, 
Irland, und in der Region Nordafrika tätig. Davon beschäftigt NOVUM-RGI 150 Mitarbeiter im DACH-Raum an 
den Standorten Nürnberg, Köln, Salzburg, Wien, Maribor und Zürich. novum-rgi.de 
 
UNIQA Group 
Die UNIQA Group ist eine der führenden Versicherungsgruppen in ihren beiden Kernmärkten Österreich und 
Zentral- und Osteuropa. Rund 19.200 Mitarbeiter und exklusive Vertriebspartner betreuen in 18 Ländern 10,5 
Millionen Kunden. In Österreich ist UNIQA mit einem Marktanteil von rund 21,4 Prozent der zweitgrößte 
Versicherungskonzern. In der Wachstumsregion CEE ist UNIQA in 15 Märkten zu Hause: Albanien, Bosnien 
und Herzegowina, Bulgarien, dem Kosovo, Kroatien, Montenegro, Nordmazedonien, Polen, Rumänien, Russ-
land, Serbien, der Slowakei, Tschechien, der Ukraine und Ungarn. Darüber hinaus zählen Versicherungen in 
der Schweiz und Liechtenstein zur UNIQA Gruppe. 


